GOODFVEAR

“Unsere Lkw transportieren ein breites Spektrum an Waren,
einschlieBlich Gefahrglter und Kahltransporte, und die Anlieferung
ist oftmals zeitkritisch. Darum ist ein zuverldssiger Reifenservice
unverzichtbar. Mit Gber 2 000 ausgewiesenen TruckForce-Betrieben

in ganz Europa ist die Hilfe nie weit weg und die hochqualifizierten
Mitarbeiter sorgen far bestmbgliche Wartung. Das ist entscheidend
flr unser Geschéft.”

Johan Witteveen, Einkaufsleiter, HOYER Group

GOODSYEAR

MADE TO FEEL GOOD.

www.goodyear.eu

TruckForce: lhre Reifenprofis
365 Tage im Jahr.
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Was ist TruckForce?

TruckForce ist das internationale Goodyear-Servicenetzwerk mit dem Schwerpunkt auf

der Betreuung von Lkw-Reifen in allen Lebenszyklen. Mit Gber 2 000 Partnerbetrieben in
ganz Europa bietet TruckForce einen flachendeckenden professionellen Service an allen
Hauptverkehrsrouten mit erfahrenen und engagierten Mitarbeitern.

Internationales Servicenetzwerk Das FleetFirst-Programm

Mit Gber 2 000 Standorten in Europa bietet TruckForce
flachendeckend professionellen Lkw-Reifenservice

TruckForce ist Teil des europaweiten Goodyear
FleetFirst Serviceprogramms flir mehr Effizienz

und Pannenservice Uber ein Netzwerk aus Franchise- im Fuhrpark.
Betrieben und unabhéngigen Servicepartnern an. Durch
die Ausweitung des Netzwerks auf zusatzliche Regionen FLEET
von Saudi Arabien bis Stidafrika, ist TruckForce im Begriff, FIRST / ’
einen wahrhaft internationalen Service zu bieten. GOODFVEAR
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Erstklassiges Reifenmanagement

Unsere TruckForce Partner besitzen detailliertes
Fachwissen Uber das Goodyear Produktportfolio und
bieten qualifizierte Beratung bei der Auswahl der richtigen
Bereifung flr lhre Fahrzeuge. So holen Sie das Maximum
aus lhren Reifeninvestitionen heraus und tragen zur
Reduktion der Gesamtbetriebskosten bei.
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Das FleetFirst-Programm beinhaltet eine Reihe von
Leistungsbausteinen, die speziell entwickelt worden
sind, um unseren Flottenkunden ein effizienteres
Reifenmanagement zu ermdoglichen.
Reifenmanagement nach dem

Multi-Leben-Konzept

Alle FleetFirst Bausteine arbeiten zusammen,
um ein maBgeschneidertes Servicepaket fir Ihren

Zusatzlich zur richtigen Reifenwahl sind unsere TruckForce Bedarf anzubieten.

Partner in der Lage, ein umfassendes Reifenmanagement
aus einem Guss zu bieten, mit den Leistungen, die lhre
Flotte bendtigt. Von der Reifeninspektion und Wartung

bis zum Nachschneiden und Runderneuern deckt unser
Netzwerk alle Aspekte des professionellen Reifenservice
ab - maBgeschneidert auf die individuellen Anforderungen
Ihres Fuhrparks.

Wir von Goodyear verstehen, dass es keine zwei
identischen Unternehmungen geben kann. Darum gibt es
auch keine zwei identischen FleetFirst Leistungspakete.
Zusammen mit lnrem FleetFirst Berater finden Sie

eine individuelle Serviceldsung, die genau Ihrem Bedarf
entspricht.

Wie immer lhre Ausgangssituation ist, FleetFirst hat eine
Lésung parat. So I16sen Sie die vielféltigen Probleme des
Tagesgeschafts und kdnnen sich auf lhr erfolgreiches
Kerngeschéft konzentrieren.

Zuverlassiger Service

Wir investieren kontinuierlich in die Qualitat unserer
Prozesse und Netzwerke, um Ihnen den Premium-Service
zu bieten, den Sie erwarten. Mit einem strukturierten
Auditierungsprozess und regelmaBigen Trainings-

und Entwicklungsprogrammen sichern wir die hohen
Servicestandards fiir unsere Kunden.
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